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OFICIO 2239 -2018-MTPE/2/14
Sefiores
REFINERIA LA PAMPILLA S.AA.

SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE REFINERIA LA PAMPILLLA

Asunto: Oposicién a la etapa de conciliacion.

Referencia: a) Escrito con niimero de registro 84883-2018
b) Exp. N° 351-2017-MTPE/2.14-NC

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes con relacion al escrito de la referencia a), mediante el cual la
empresa REFINERIA LA PAMPILLA S.A.A. (en adelante, la Empresa) se opone a la etapa de conciliacion
de la negociacion colectiva que se tramita bajo el expediente de la referencia b), con el SINDICATO UNICO
DE TRABAJADORES DE REFINERIA LA PAMPILLLA (en adelante, el Sindicato). Al respecto, esta
Direccion General expresa lo siguiente:

1 Antecedentes

Con fecha 04 de diciembre de 2017, el Sindicato curso a la Autoridad Administrativa de Trabajo (en adelante,
AAT) el pliego de reclamos correspondiente al periodo 2018. Posteriormente, con fecha 29 de diciembre de
2017, la AAT emite el Auto Directoral General N° 338-2017-MTPE/2/14, disponiendo i) la apertura del
expediente de negociacion colectiva y i) que se notifique a la Direccion de Prevencion y Solucién de
Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral de la Direccién General de Trabajo, a fin
de que, en adelante, sea esta la Unidad Organica de sustanciar y/o tramitar la negociacion colectiva.

Posteriormente, mediante escrito con niimero de registro 10676-2018, de fecha 19 de enero de 2018, Ia
Empresa solicita a esta Direccion General convocar a las partes a reuniones de extraproceso, las mismas
finalizaron al no llegar las partes a un acuerdo, conforme figura en el Acta de Asistencia a Reunion de
Extraproceso de fecha 19 de marzo de 2018. Luego, a través de documento con niimero de registro 69520-
2018, de fecha 20 de abril de 2018, el Sindicato comunica a la AAT la terminacion de la etapa de trato directo
y solicita el inicio de la etapa de conciliacion, emitiéndose el proveido de fecha 09 de mayo de 2018,
mediante el cual la AAT convoca a las partes a reunion de conciliacion.

2. De la oposicion planteada por la empresa

Con fecha 17 de mayo de 2018, mediante el escrito de la referencia a), la Empresa se opone a la
convocatoria realizada por la AAT para la etapa de conciliacion en la negociacion colectiva, sobre la base de
los siguientes argumentos:

a. La Empresa argumenta que se estaria desnaturalizando la normativa nacional e internacional sobre
negociacion colectiva en tanto se estaria evitando el desarrollo de una etapa esencial de la misma,
el trato directo, dandosela por concluida aun cuando no se ha instalado formalmente la mesa de
negociaciones, puesto que aln no se han negociado los términos del pliego de reclamos. Ello se
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debe a que los miembros de la comision negociadora del Sindicato se negaron a hacerlo
argumentando que no se les estaba otorgando el integro de sus licencias durante todo el proceso de
negociacion.

b. La empresa indica también que ha interpuesto una demanda de amparo contra el sindicato
exigiendo que se cumpla con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones
Colectivas de Trabajo (TUO de la LRCT). Al ser ventilada la controversia en sede judicial, la AAT ya
no podria pronunciarse sobre la solicitud del sindicato, atendiendo a lo dispuesto por el numeral 2)
del articulo 139 de la Constitucion.

3. La negociacion colectiva no debe ser entendida como un procedimiento administrativo

El inciso 2 del articulo 28 de la Constitucion Politica del Per(i establece que el Estado, a través de la AAT,
fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucion pacifica de conflictos laborales. Por su
parte, el articulo 4 del Convenio 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (en adelante, OIT) establece
que los Estados seran responsables de adoptar:

‘[Mledidas adecuadas a las condiciones nacionales, cuando ello sea necesario, para
estimular y fomentar entre los empleadores y las organizaciones de empleadores, por una
parte, y las organizaciones de trabajadores, por ofra, el pleno desarrollo y uso de
procedimientos de negociacion voluntaria, con el objeto de reglamentar, por medio de
contratos colectivos, las condiciones de empleo”.

En esa linea, los articulos 51, 53, 57, 58, 60 y 61 del TUO de la LRCT, evidencian que la tramitacion y
desarrollo de la negociacion colectiva corresponde a las partes, asumiendo ellas un papel protagdnico y
decisorio_en cuento a su desarrollo y culminacion. En tal sentido, la negociacion colectiva es una
manifestacion del principio de autonomia colectiva de las partes, por lo que la actuacion de la AAT esta
destinada a garantizar y fomentar la negociacion colectiva, coadyuvando a que las partes arriben a una
solucion en forma pacifica y armonica.

Bajo este contexto, la negociacion colectiva, en rigor, no debe ser entendida como un procedimiento
administrativo en sentido estricto, toda vez que su desarrollo o encausamiento no implica un pronunciamiento
de la AAT sobre el fondo del asunto, ni la voluntad propia de la administracion piblica destinada a producir
efectos en los administrados.

En tal sentido, el escrito de la referencia a) presentado por la Empresa no debe entenderse como la
oposicion a la que hace referencia el articulo 116 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento
Administrativo General (TUO de la LPAG)!, puesto que dicha oposicién supone una forma de iniciacion de un
procedimiento administrativo y, como ya se ha sefialado, el resultado de la atencién por parte de la Autoridad
Administrativa de Trabajo ante dicho tramite no tiene caracter de acto administrativo, conforme a lo
establecido en el articulo 29 del TUO de la LPAG, en tanto no produce efectos juridicos directos e inmediatos
en el administrado.

' El referido articulo sefiala que: “Cualquier administrado con capacidad juridica tiene derecho a presentarse personalmente o
hacerse representar ante la autoridad administrativa, para solicitar por escrito la satisfaccion de su interés legitimo, obtener la
declaracion, el reconocimiento u otorgamiento de un derecho, la constancia de un hecho, gjercer una facultad o formular legitima
oposicion.
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4, Sobre los argumentos de la Empresa.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, esta Direccion General considera pertinente pronunciarse
respecto a los argumentos sefialados por la empresa en su escrito de oposicion. La Empresa indica que se
estaria desnaturalizando la normativa nacional e internacional sobre negociacion colectiva en tanto se estaria
evitando el desarrollo de la etapa de trato directo, puesto que, al no haberse negociado los términos del
pliego de reclamos, esta nunca se habria iniciado.

Al respecto cabe sefialar que el derecho fundamental a la negociacion colectiva se encuentra reconocido en
el articulo 28 de la Constitucion Politica, por lo que, en aplicacion de lo dispuesto por la Cuarta Disposicion
Final y Transitoria de la Constitucion Politica, debe ser interpretado a la luz de los convenios internacionales.
En ese sentido, el articulo 4 del Convenio 98 de la OIT, recoge el principio de negociacion libre y voluntaria
en la negociacion colectiva de la siguiente forma:

“‘Deberan adoptarse medidas adecuadas a las condiciones nacionales, cuando ello sea
necesario, para estimular y fomentar entre los empleadores y las organizaciones de
empleadores, por una parte, y las organizaciones de trabajadores, por ofra, el pleno
desarrollo y uso de procedimientos de negociacion voluntaria, con objeto de reglamentar,
por medio de contratos colectivos, las condiciones de empleo.”

Asimismo, respecto a la aplicacion de este principio, el Comité de Libertad Sindical de la OIT ha manifestado
que:

“[...] si bien el contenido del articulo 4° del Convenio 98 no obliga a un Gobierno a imponer
coercitivamente la negociacion colectiva a una organizacion determinada, puesto que una
intervencion de este tipo alteraria claramente el caracter voluntario de la negociacion
colectiva, ello no significa que los gobiernos deban abstenerse de adoptar medidas
encaminadas a establecer mecanismos de negociacién colectiva’2.

Finalmente, el Tribunal Constitucional ha sefialado que:

‘[...] el Estado no puede ni debe imponer, coercitivamente, un sistema de negociaciones
colectivas a una organizacion determinada, intervencién estatal que claramente atentarfa
no solo contra el principio de la negociacion libre y voluntaria, sino también contra los
derechos de libertad sindical y de negociacion colectiva. No obstante, ello no impide que el
Estado pueda prever legislativamente mecanismos de auxilio a la negociacion, tales como
la conciliacion, la mediacion o el arbitraje, ni 6rganos de control que tengan por finalidad
facilitar las negociaciones"3,

En tal sentido, el proveido de fecha 09 de mayo de 2018, mediante el cual la Direccién de Prevencion y
Solucion de Conflictos Laborales y Responsabilidad Social Empresarial Laboral del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo convoca a las partes a una reunion de conciliacion, debe entenderse como una de las
formas en las que el Estado da cumplimiento al deber de fomento de la negociacion colectiva y promocion de

2 Organizacion Internacional del Trabajo, La Libertad Sindical. Recopilacion de Decisiones y Principios del Comité de Libertad Sindical
del Consejo de Administracion de la OIT, 5ta Ed., Ginebra, 2006. Parrafo 929.
3 Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el Expediente N° 03561-2009-PA/TC.
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formas de solucion pacifica de los conflictos laborales, recogidos en el articulo 28 numeral 2 de la
Constitucion Politica, y en el Convenio N° 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Dicha actividad de fomento por parte de la AAT no configura una injerencia por parte de la AAT, puesto que
no enerva la autonomia negocial que poseen las partes para llegar a acuerdos sobre la base del principio de
negociacion libre y voluntaria y, de esta manera, determinar las condiciones convencionales, normativas y
delimitadores de los acuerdos a los cuales pudiera celebrarse.

Por otro lado, el hecho de que la negociacion colectiva se rija por la negociacion voluntaria de convenios
colectivos, aunado a que no puede entenderse como un procedimiento administrativo, implica que la misma
no comprenda etapas preclusivas rigidas, pues debido a la diversidad de materias que estan dentro del
ambito de la negociacion colectiva, esta podria discurrir entre trato directo, conciliacion, mediacion y volver
luego a alguna de las etapas anteriores.

Una vision contraria a la sefialada implicaria la intervencion por parte del estado en torno a si, en el caso
concreto, procede o no continuar con la etapa de conciliacion, lo cual resultaria contrario al principio de
negociacion libre y voluntaria consagrado en el ya mencionado articulo 4 del Convenio de la OIT. En efecto,
el derecho fundamental a la negociacion colectiva no se encuentra sujeto a ningln pronunciamiento
administrativo que lo convalide o permita su desarrollo.

Asimismo, en virtud del principio de libertad negocial, la AAT no es competente para determinar las materias
que pueden tratar las partes 0 no en la negociacion colectiva, en cualquiera de las etapas que esta se
encuentre (trato directo, conciliacion, etc), ni para establecer que el contenido negocial se restringira
tnicamente a lo contenido en el pliego de reclamos, el mismo que tiene caracter referencial.

Finalmente, respeto al argumento de la Empresa referido a que la AAT estaria vulnerando o dispuesto en el
numeral 2) del articulo 139 de la Constitucion, cabe reiterar que la AAT no se pronuncia respecto a la validez
0 no de proseguir con la etapa de conciliacién, por lo que el hecho de que dicho punto se encuentre
judicializado no implica que la AAT se inhiba de realizar actos de fomento de la negociacion colectiva, como
es el de convocar a la etapa de conciliacion.

5. Conclusion

Atendiendo a todo lo expuesto, la oposicion planteada por la Empresa no resulta amparable, debiendo
proseguirse con la negociacion colectiva iniciada por el Sindicato, conforme a ley.

Atentamente, é / /é?v
1 i

. =(ARDO ALONSO GARCIA BIRIMISA
EAGR]ave Ebugﬁector General de Trabajo

Ministerio de Trabajoy Promacién del Emplao
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